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SPOTLIGHT ON
Im Spotlight: Armaturen Vertrieb Alms GmbH

Auf aufsteigendem Ast

Frank Alms, Geschäftsführender 
Gesellschafter AVA Gruppe

Schnelligkeit zählt zu den Stärken von AVA

Seit über 40 Jahren ist die Armaturen Vertrieb Alms GmbH (AVA) der führende Quali-
täts-Großhändler für Industriearmaturen nach DIN- und ASME-Standard in Europa. Als 
langjähriger Exklusivpartner der führenden Hersteller weltweit bedient das Unterneh-
men an vier Verkaufs- und Lagerstandorten in Europa (Deutschland, Niederlande, Eng-
land und Ungarn) seine Kunden der Chemie, Petrochemie sowie des Anlagen- und Ma-
schinenbaus kurzfristig mit Industriearmaturen. Im Gespräch mit Armaturen Welt er-
klärt Frank Alms, Geschäftsführender Gesellschafter AVA Gruppe, wie es dem 
Unternehmen gelingen konnte, über vier Jahrzehnte lang ein stetiges Wachstum zu 
erzielen.  

Es gehört zum Aufgaben-
schwerpunkt der Armaturen 
Vertrieb Alms GmbH, hoch-
wertige Qualitätsarmaturen 
zu liefern. Zu den Zielbran-
chen zählen neben dem 
Maschinenbau Raffinerien, 
die Chemie- und Petroche-
mie-Industrie sowie Kraft-
werke und der Großanla-
genbau. Die Qualitätsarma-
turen verfügen dabei allesamt 
über DIN- und ASME-Stan-
dards. Diesen Geschäfts-
weg geht der Exklusivpart-
ner der führenden Herstel-
ler seit nunmehr 40 Jahren 
mit Erfolg, wobei der Blick 

weit über den nationalen 
Tellerrand hinausgeht. Das 
Unternehmen mit Sitz in 
Ratingen bedient weltweit 
an vier Verkaufs- und 
Lagerstandorten in Europa 
seine Kunden kurzfristig 
mit Industriearmaturen. Ne-
ben der Niederlassung in 
Deutschland gibt es AVA-
Standorte in den Niederlan-
den, in England und in 
Ungarn. 
„Der schnelle und zuverlässi-
ge Kundenservice mit kom-
petenten Mitarbeitern“ nennt 
Frank Alms, Geschäftsfüh-
render Gesellschafter bei 
AVA, die oberste Priorität des 
Unternehmens. „Dabei ist 
die Kundenzufriedenheit stets 
unser wichtigstes Ziel.“ 

Auf Abruf
Eine Besonderheit des Un-
ternehmens ist die Bereit-
stellung der Produkte auf 
Abruf. „Sämtliche DIN- und 
ASME-Armaturen in unter-
schiedlichen Nennweiten, 
Nenndruckstufen und Werk-
stoffvarianten können wir 
extrem kurzfristig zur Verfü-
gung stellen“, so Frank Alms. 
„Seit 40 Jahren gehen wir 

gerne das unternehmerische 
Risiko ein, ein umfangrei-
ches Armaturenlager zu füh-
ren, um kurzfristige Bedarfe 
unserer hochgeschätzten End-
kunden zu bedienen“, er-
klärt der Geschäftsführer 
auf die Frage, was AVA 
von der Konkurrenz unter 
anderem in Bezug auf Dienst-
leistungen unterscheidet. In-
ternationale Beschaffungs-
aktivitäten, speziell das Glo-
bal Sourcing aus Fernost mit 
gleichermaßen hohem Qua-
litätsstandard, steht auf der 
Agenda des Großhändlers. 
Sichergestellt werde dies 
durch eigene Dependancen 
in den Herstellerländern 
mit lokaler Qualitätssiche-
rung und Expediting-Dienst-
leistungen. „Einen hohen 
Stellenwert hat unser Quali-
tätsmanagement. Dazu ge-
hört zum einen das soge-
nannte AVA In-house, das die 
Dokumentation, Sicht- und 
Druckprüfung, Härteprüfun-
gen, Maßkontrollen und Werk-
stoffverwechselungsprüfun-
gen beinhaltet“, schildert 
der Experte. Das Unterneh-
men führt eigene In-house-
Prüfstände bis DN500. Zum 

anderen zählt die AVA-Zertifi-
zierung nach ISO 9001 zum 
Qualitätsmanagement. Zu-
dem werden regelmäßig Au-
dits bei den Herstellern 
durch bestellte externe 
Sachverständige, wie zum 
Beispiel vom TÜV, oder 
durch AVA QS-Mitarbeiter, 
durchgeführt. Im Gespräch 

mit Armaturen Welt legt 
Frank Alms einen besonde-
ren Schwerpunkt auf das 
Qualitätsmanagement der 
Armaturen Vertrieb Alms 
GmbH, das mit all seinen ge-
nannten Prüfungen und Ak-
tivitäten zum Standard in-
nerhalb des Unternehmens 
zählt.
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Metrus Prüfstand Druck- und Dichtigkeitsprüfung nach Wareneingang

PMI-Anzeige der chemischen Zusammensetzung der Werkstoffe

Hier fi ndet die Materialidentifi kation statt; PMI (Positive Material Identifi cation) 

Von der Pike auf
Seit etwa 25 Jahren ist 
Frank Alms Geschäftsfüh-
render Gesellschafter in 
zweiter Generation. „Ge-
gründet wurde das Unter-
nehmen im Jahre 1972 von 
Herrn Klaus Alms senior“, 
gibt Frank Alms einen Rück-
blick. Nach seinem Abitur 
und dem darauffolgenden 
erfolgreich abgeschlosse-
nen Studium der Betriebs-
wirtschaftslehre führte ihn 
sein Weg direkt in das elter-
liche Unternehmen. Somit 
kennt Frank Alms das Ge-
schäft von der Pike auf. 
„Ich bin in diesem Umfeld 
von Kindesbeinen an groß 
geworden, sodass ich seit 
jeher ein hohes technisches 
Interesse an Industriear-
maturen und deren Ein-
satzmöglichkeiten entwickelt 
habe.“ Doch nicht nur seine 
persönliche Affinität, son-
dern auch der Wunsch, die 
Leidenschaft seines Vaters 
fortzuführen und „aus ei-
nem guten Unternehmen 
ein noch besseres zu ma-
chen“, hat ihn zu AVA ge-
führt. 
Und dieses Ziel verfolgt er 
seit nunmehr einem Viertel-
jahrhundert, wobei er durch 
stetigen Erfolg, neue Ent-
wicklungen und Zuspruch 
aus den Märkten und Bran-
chen in seinen unternehme-
rischen Strategien und Akti-
vitäten bestätigt wird. 

ACHEMA 2015
Frank Alms gibt einen Ausblick auf den Messeauftritt der 
Armaturen Vertrieb Alms GmbH vom 15. bis 19. Juni in 
Frankfurt am Main: 
„Auf der ACHEMA präsentieren wir auch in diesem Jahr 
Auszüge aus unserem Leistungsspektrum der führenden 
internationalen Hersteller, welches Schieber, Ventile, 
Kugelhähne, Rückschlagarmaturen, Absperrklappen, 
Schmutz fänger und Kondensatableiter in C-Stahl, legierte 
Stähle und Edelstähle nach DIN- und ASME-Standard 
umfasst.“ Das Unternehmen steht jedem Interessenten in 
Halle 8.0 am Stand C81 Rede und Antwort. 

Blick auf den Markt
Das Unternehmen entwickelt 
sich stetig weiter und passt 
sich den Veränderungen in-
nerhalb der Branchen an. Der 
Blick ist stets auf den Markt 
und dessen Entwicklungen 
gerichtet. Dies geschieht mit 
Hilfe fortlaufender und den 
Marktanforderungen ent-
sprechender Produkterweite-
rungen gemäß den Wün-
schen und Bedürfnissen der 
Kunden. „Hier haben wir bei 
AVA durch die Schaffung ei-
ner neuen Position – dem 
Produktmanagement – den 
Weg für die Zukunft geebnet, 
um auf die mannigfaltigen 
Applikationen und Erwartun-
gen unserer Kunden einzuge-
hen“, schildert der Vorsitzen-
de. Mit der Etablierung einer 
eigenständigen Projektabtei-
lung, bestehend aus Projekt-
leitung und –abwicklung, hat 
das Unternehmen zudem 
eine Plattform zur professio-
nellen Führung komplexer 
Projektaufträge geschaffen. 
„Ergänzt wird dieser Bereich 
durch unser umfangreiches 
und konsequentes In-house-
Qualitätsmanagement, ein-
schließlich einer eigenen Do-
kumentationsabteilung“, fügt 
Frank Alms hinzu.  
Anwendung finden die Pro-
dukte sowohl in Raffinerien, 
im Maschinenbau, in der 
Chemie- und Petrochemie-
Industrie, in Kraftwerken 
und im Großanlagenbau. 

Unternehmensgeschichte
Das heutige Ansehen des 
Unternehmens hat sich aus 
einer erfolgreichen Unter-
nehmensgeschichte entwi-
ckelt. „Die vergangenen 
mehr als 40 Jahre sind ge-
prägt von stetig wachsen-
dem Erfolg mit von uns aus-
gewählten zugelassenen Lie-
feranten, die unseren hohen 
Qualitätsanspruch erfüllen“, 
erläutert der Geschäftsfüh-
rende Gesellschafter. Er er-
gänzt: „Auf Basis unseres 
Know-hows als technisches 
Handelshaus und der hohen 
technischen Kompetenz un-
serer langjährigen Lieferan-
ten liefern wir zuverlässige 
und innovative Produkte von 
höchster Qualität, die den 
DIN- und ASME-Standards in 
vollem Umfang genügen.“
Sowohl das Unternehmen 
als auch die Mitarbeiter, 
die als Team den Erfolg 
mit fördern, werden auf ih-
rem Weg stets von einer 
leitenden Firmenphiloso-
phie angetrieben. Frank 
Alms fasst diesen Leitge-
danken zusammen: „Bei 
uns haben Qualität, Kompe-
tenz, Schnelligkeit und Zu-
verlässigkeit sowie eine 
enge und langjährige Kun-
den- und Lieferantenbin-
dung oberste Priorität und 
sind maßgeblich mit für 
unseren Erfolg verantwort-
lich.“ Einige besondere Mei-
lensteine haben die Unter-

nehmensgeschichte dabei 
in besonderem Maße ge-
prägt. Dazu zählen kontinu-
ierlich gewachsene Part-
nerschaften mit namhaften 
Unternehmen der Raffine-
riebranche, des Maschinen-
baus, der Chemie und Pe-
trochemie, der Kraftwerks-
branche und des Groß-
anlagenbaus. Besonders 
stolz ist Frank Alms, stellver-
tretend für sein Team, auf 
die „Jahrzehnte lange ver-
trauensvolle Zusammenar-
beit mit unseren ausgewähl-
ten globalen Lieferanten.“ All 
diese Entwicklungen fügen 
sich zu einer erfolgreichen 
Unternehmensgeschichte und 
dem heutigen Ansehen der 
Armaturen Vertrieb Alms 
GmbH zusammen. 

Hand in Hand
Das AVA Leistungsspektrum 
wird ergänzt durch das eige-
ne Service-Unternehmen, die 
ASA GmbH in Gelsenkirchen, 
im Ruhrgebiet. „Dort sind wir 
auf den Umbau und die Mo-
difikation von Industriearma-
turen spezialisiert. Wir arbei-
ten hier Hand in Hand mit 
den Spezialisten für die 
Armaturen-Modifikation und 
-Reparatur zusammen. Da-
durch können wir individuelle 
Kundenanfragen schnell und 
effizient aus einer Hand ab-
wickeln und auch spezielle 
Kundenwünsche erfüllen“, so 
Frank Alms. 
Für die Zukunft des Unter-
nehmens wünscht sich der 
Geschäftsführer weiteres ge-
sundes Wachstum mit inno-

vativen Mitarbeitern und Part-
nern. „Den Fokus wollen wir 
auch zukünftig auf neue Ap-
plikationen, Branchen und in-
novative Produkte richten.“ 
Mit dem bisherigen Trend 

und diesen Plänen sollte dem 
Unternehmen und seinem 
weiteren Erfolg nichts im 
Wege stehen; so geht es für 
AVA weiter auf dem aufstei-
genden Ast. 

Armaturen Vertrieb 
Alms GmbH

Holterkamp 1

40880 Ratingen

Telefon: +49 2102-4390-0

Fax: +49 2102-4390-99

Mailbox@ava-alms.de

Web: www.ava-alms.de


